CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
DECIZIE

Nr. 50/4-1 din 04.07.2006

Cu privire la aprobarea Regulamentului,
si a organigramei Directiei generale comert,
alimentatie publica si prestari servicii

In coformitate cu decizia Consiliului municipal Chisiniu nr. 44/37 din
18.04.2006 ,,Despre Hotararea Guvernului nr.269 din14.03.2006 ,,Cu privire la
aprobarea  modificarilor ce se opereazd in Hotararea Guvernului nr.688 din
10.06.2003”, 1in temeiul art.18 alin. (2) lit.d) sif) si art. 23 alin. 3 din Legea
nr.123-XV din 18.03.2003 ,,Privind administratia publicd locald”, Consiliul
municipal Chigsinau DECIDE:

1. Se aproba:

1.1. Regulamentul Directiei generale comert, alimentatie publica si prestari
servicii (anexa nr.1).

1.2. Organigrama Directiei generale comert, alimentatie publicd si prestari
servicii (anexa nr.2).

2. Se abroga decizia Consiliului municipal Chisinau nr.11/11 din 03.06.2004
,,Cu privire la aprobarea Regulamentului si a organigramei Directiei generale
comert, alimentatie publica si prestari servicii”.

3. Viceprimarul municipiului Chisindu dl Petru Svet va asigura controlul
executarii prevederilor prezentei decizii.

PRESEDINTE DE SEDINTA Vasile Parasca
CONTRASEMNAT:

SECRETAR INTERIMAR
AL CONSILIULUI Nicolae Manastarli



Anexa nr.1

la decizia Consiliului
municipal Chisinau
nr.50/4-1 din 04.07.2006

REGULAMENTUL
Directiei generale comert, alimentatie publica si prestari servicii

I. Dispozitii generale

1.1. Prezentul regulament este elaborat in baza legilor nr.123-XV din 18.03.2003
,Privind administratia publica locala”, nr. 749-XII din 23.02.1996 ,,Cu privire la
comertul interior”, nr.105-XV din 13.03.2003 ,,Privind protectia consumatorului”,
nr.451-XV din 30.07.2001 ,,Privind licentierea unor genuri de activitate”, nr.1100-
XIV din 30.06.2000 “Cu privire la fabricarea si circulatia alcoolului etilic si a
productiei alcoolice”, nr.386-XV din 19.07.2001 ,,Cu privire la tutun si produsele din
tutun”, hotararilor Guvernului Republicii Moldova nr. 49 din 24.01.1996, nr. 212 din
04.04.1995, nr. 395 din 11.07.1996 sinr.517 din 18.09.1996.

1.2. Directia generald comert, alimentatie publicd si prestari servicii (in
continuare - Directia) este o subdiviziune din subordinea Consiliului municipal,
coordonata si controlata de catre primarul general al municipiului Chisinau.

1.3. In activitatea sa Directia se ciliuzeste de legislatia in vigoare a Republicii
Moldova, de hotararile si dispozitiile Guvernului Republicii Moldova, deciziile
Consiliului municipal Chisindu, dispozitiile primarului general al municipiului
Chisinau, de alte acte normative care reglementeaza activitatea comerciald si de
prezentul regulament.

1.4. Directia este persoana juridica de drept public, dispune de stampila, cont
trezorerial in trezoreria teritoriald Chisindu - bugetul municipiului si alte conturi
deschise in institutiile bancare.

1.5. Activitatea Directiei este asiguratd si finantata din contul mijloacelor
bugetare si din contul mijloacelor extrabugetare (speciale), in conformitate cu
devizul de venituri si cheltuieli la buget si devizul de venituri si cheltuieli la
mijloacele speciale, aprobate de catre Consiliul municipal Chisinau.

1.6. Directia reglementeaza  si coordoneaza activitatea tuturor agentilor
economici din municipiu care desfasoara activitati in sfera comertului, alimentatiei
publice si prestarii de servicii cu platda catre populatie, indiferent de tipul lor de
proprietate si apartenenta departamentala.

1.7. Intru solutionarea chestiunilor ce tin de competenta sa, Directia conlucreazi
cu comisiile Consiliului municipal, directiile si serviciile respective ale Primariei si
Consiliului municipal Chisinau, preturile de sector, cu alte instante si organizatii.

II. Sarcinile principale ale Directiei
2. In conformitate cu sarcinile principale ce ii revin, Directia:

2.1. Reglementeaza si coordoneaza activitatea unitatilor de comert, alimentatie
publica si de prestari servicii catre populatie din teritoriul municipiului.



2.2. Aduce obiectivele de comert si alimentatie publica de pe teritoriul
municipiului Chisindu In corespundere cu particularitatile functionale si comerciale,
tipul, specificul si inscriptiile de pe firma Intreprinderii.

2.3. Stabileste tipul 1intreprinderilor de comert conform cerintelor
Nomenclatorului-tip al unitatilor de comert cu amanuntul.

2.4. Efectueaza clasificarea intreprinderilor de alimentatie publica in functie de
tipul fiecareia si nivelul de deservire a consumatorilor.

2.5. Elibereaza autorizatii de amplasare si functionare pentru obiectivele de
comert, alimentatie publica si prestare a serviciilor catre populatie.

2.6. Elibereaza licente pentru comercializarea cu amanuntul a productiei
alcoolice si articolelor din tutun.

2.7. Exercita controlul respectarii de catre agentii economici ce practica
comertul, activitafi in sfera alimentatiei publice si  prestarilor de servicii a
prevederilor legislatiei in vigoare ce reglementeaza activitatea comerciala si in
sfera de prestari servicii.

2.8. Realizeaza actiuni de protectie a  drepturilor consumatorilor in

conformitate cu legislatia in vigoare.

2.9. Contribiue la dezvoltarea comertului si alimentatiei publice pe teritoriul

municipuilui Chisindu.
III. Atributiile Directiei

3.1n conformitate cu sarcinile propuse, Directia:

3.1. Examinecaza conditiile de desfasurare a activitatii comerciale 1n
corespundere cu normele sanitare, de organizare a procesului comercial si Regulile de
baza ale comertului.

3.2. Elaboreazd si prezintd  spre aprobare  Consiliului municipal

Regulamentul  privind eliberarea  autorizatiilor pentru amplasarea unitatilor
comerciale, de alimentatie publica si prestari servicii.
3.3. Elaboreaza si prezintd spre aprobare Consiliului municipal

Regulamentul cu privire la stabilirea taxei pentru unitatile comerciale si de prestari
servicii, propuneri privind cuantumul taxelor locale pentru unitatile comerciale
si de prestari servicii.

3.4. Elaboreaza si prezinta spre aprobare Consiliului municipal Regulamentul
de eliberare a licentelor pentru comercializarea cu amanuntul a productiei alcoolice si
articolelor din tutun.

3.5. Exercita controlul privind corectitudinea stabilirii taxei pentru eliberarea
licentelor de comercializare cu amanuntul a bauturilor alcoolice si articolelor
din tutun.

3.6. Exercita controlul oportunitatii defalcarilor la bugetul municipal a taxelor de
la eliberarea licentelor pentru comercializarea cu amanuntul a productiei alcoolice si
articolelor din tutun.

3.7. Inainteaza Primdriei propuneri cu privire la stabilirea regimului de lucru
al intreprinderilor de comert, alimentatic publica si prestari servicii, indiferent de
tipul de proprietate al acestora si exercita controlul respectarii acestuia.

3.8. Exercita controlul respectarii de catre agentii economici ce practica
comertul, activitati in sfera alimentatiei publice si prestarilor de servicii a conditiilor
inaintate acestora, si anume:



- a regulilor de baza ale comertului cu amanuntul si activitatii in sfera
alimentatiei publice;

- a regulilor de comercializare cu amanuntul a unor tipuri de marfuri alimentare
si nealimentare;

- a termenelor de vanzare a marfurilor din reteaua de comert cu amanuntul si

productiei unitatilor de alimentatie publica;

a regulilor de comercializare cu amanuntul a bauturilor alcoolice;

- a prevederilor legislatiei privind comercializarea articolelor din tutun;

- a programului de lucru stabilit;

a regulilor de functionare a retelei de comert ambulant;

a regulilor de comert in pietele din Republica Moldova;

a prevederilor legislatiei si actelor normative in vigoare ce reglementeaza
activitatea comerciala si de prestare a serviciilor.

3.9. Examineaza rezultatele controalelor la sedintele Consiliului Directiei,
stabileste termenele concrete de Inlaturare a incalcarilor.

3.10. In cazul depistarii incalcarilor grave sau repetate ale actelor legislative si
normative in vigoare, inainteazd Primariei municipiului Chisindu propuneri privind
retragerea autorizatiilor, suspendarea sau retragerea licentelor pentru comercializarea
cu amanuntul a productiei alcoolice si articolelor din tutun ori suspendarea
activitatii unitagilor comerciale pana la inlaturarea neajunsurilor depistate.

3.11. TInainteaza organelor fiscale si organelor de resort demersuri privind
constatarea de incalcari, comise de catre agentii economici, ale legislatiei si
actelor normative in vigoare, in vederea aplicarii masurilor de rigoare.

3.12. Exercita controlul asupra organizarii procesului comercial 1in pietele din
teritoriu si inainteaza Primadriei propuneri privind imbunatatirea activitatii pietelor.

3.13. Consulta agentii economici in privinta deschiderii, amenajarii, utilarii,
organizarii procesului tehnologic de preparare a productiei proprii si de deservire a
consumatorilor in intreprinderile de alimentatie publica.

3.14. Elaboreaza si aproba noi tehnologii si retete pentru prepararea
productiei proprii a intreprinderilor de alimentatie publica, prin intermediul
Consiliului culinar.

3.15. Solutioneaza, de comun acord cu alte departamente si directii,
chestiunile privind aprovizionarea cu produse alimentare si organizarea hranei calde
pentru elevii din institutiile de Tnvatamant preuniversitar.

3.16. Contribuie, prin intermediul Comisiei de -calificare si atestare a
Directiei, la perfectionarea cadrelor prin  ridicarea nivelului profesionist,
conferirea de categorii pentru lucratorii din alimentatia publica.

3.17. Acorda unitatilor economice, structurilor comerciale, Intreprinderilor de
alimentatie publica, indiferent de tipul lor de proprietate, ajutor metodologic in
chestiunile ce tin de competenta Directiei.

3.18. Organizeaza deservirea populatiei in cadrul iarmaroacelor, festivitatilor si

altor actiuni desfasurate pe teritoriul municipiului.

3.19. Participa la examinarea proiectelor de acte normative si legislative ce
reglementeaza activitatea unitagilor de comert, alimentatie publica si prestari servicii.

3.20. Examineaza petitiile, cererile si propunerile inaintate de cetateni, agenti
economici, organizatii si organe ierarhic superioare.

3.21. Contribuie, in comun cu alte directii, la organizarea actiunilor de
binefacere si de deservire a persoanclor dezavantajate social.



3.22. Gestioneaza activitatea intreprinderii municipale «Binefacatoruly,
intreprinderilor de stat de alimentatie publica ce asigura alimentarea cu hrana calda a
elevilor in scolile municipiului “Adolescenta”, “Bucuria —E1”, “’Liceist”, “Rascani-
Sc”.

3.23 Organizeaza realizarea planurilor protectiei civile si a masurilor speciale.
Coordoneaza activitatea formatiunilor nemilitarizate de protectie civila din cadrul
Serviciului comert si alimentatie publica.

3.24. Asigura functionarea sistemului computerizat al evidentei agentilor
economici ce practicd comerful cu amdanuntul, alimentatia publica, prestarea
serviciilor, tine evidenta amplasarii unitatilor comerciale si a celor de prestare a
serviciilor.

3.25. Monitorizeaza  arhiva unitatilor de comert si alimentatie publica,
eliberecaza cetatenilor si organizatiilor, in conformitate cu legislatia si actele
normative In vigoare, datele necesare privind marimea salariului calculat,
vechimea in munca si alte informatii solicitate.

3.26. Colaboreaza cu mass-media in chestiunile ce tin de activitatea comerciala
si de prestari servicii.

3.27. Asigura transparenta cadrului legislativ de reglementare a activitatii
comerciale si perspectiva dezvoltarii comertului interior.

IV. Drepturile si responsabilitatile Directiei

Directia este in drept :

4.1. Sa dispuna de patrimoniu si sa-l gestioneze.

4.2. Sa exercite controlul asupra respectarii Regulilor de baza ale comertului,
prevederilor actelor normative si legislative ce reglementeaza activitatea comerciala.

4.3. Sa ceara de la intreprinderi documentele si informatiile necesare prevazute
de lege, pentru exercitarea controlului asupra respectarii de catre agentii economici
a actelor legislative si normative in vigoare.

4.4. Sa exercite controale privind nivelul de deservire a populatiei conform
cerintelor stabilite pentru categoriile respective de intreprinderi de alimentatie
publica.

4.5. Sa intocmeascd acte de control. In cazul constatirii  de fincilcari, si
indice in actul de control prescriptii obligatorii spre executare cu privire la
interzicerea sau suspendarea comercializarii produselor alimentare si nealimentare cu
termenul de valabilitate expirat, in cazul in care acestea nu corespund
standardelor si cerintelor naintate fatd de serviciile prestate, prescriptii privind
inlaturarea incalcarilor depistate.

4.6. Sa intocmeasca procese-verbale privind contraventiile administrative.

4.7. Sa solicite de la contravenienti explicatii in scris privind incalcarile
depistate si masurile de inlaturare a incalcarilor.

4.8. Sa interzica folosirea cantarelor, greutatilor, aparatelor, mijloacelor si
capacitatilor de masurat neetalonate si neverificate in modul stabilit.

Directia este responsabila de:
4.9. Respectarea Constitutiei si a legilor Republicii Moldova, a decretelor

Presedintelui Republicii Moldova, a prevederilor hotararilor Guvernului Republicii
Moldova.



4.10. Executarea deciziilor Consiliului municipal Chisinau si a dispozitiilor
primarului general al municipiului Chisinau.

4.11. Reflectarea corecta si obiectiva in documentatie a rezultatelor controalelor
efectuate.

4.12. Pastrarea arhivei si asigurarea integritatii documentelor, neadmiterea
deteriorarii sau pierderii lor.

4.13. Asigurarea examinarii demersurilor, propunerilor, petitiilor, obiectiilor in
termenele stabilite de legislatia in vigoare.

V. Organizarea activitatii Directiei

5.1. Directia este condusa de catre sef, care este desemnat si eliberat din
functie de catre Consiliul municipal Chisindu, la propunerea primarului general al
municipiului Chisinau, pe baza de concurs desfasurat conform legislatiei in vigoare.

5.2. Adjuncul sefului Directiei si contabilul-sef sunt desemnati si eliberati din
functie de catre primarul general, la propunerea sefului Directiei, cu acordul
viceprimarului care patroneaza activitatea Directiei.

5.3. Directia activeaza sub conducerea sefului Directiei, care poarta raspundere
personala pentru indeplinirea functiilor Directiei.

5.4. Seful Directiei:

5.4.1. Stabileste obligatiunile adjunctului sefului Directiei, aproba atributiile
specialistilor Directiei.

5.4.2. Numeste si elibereaza din functie colaboratorii Directiei, In conformitate
cu legislatia in vigoare.

5.4.3. Desemnecaza si elibereaza din functie, In modul stabilit, directorii,
contabilii-sefi ai Intreprinderii municipale ,,Binefacatorul” si ai intreprinderilor de
stat de alimentatie publica, incheie contracte de munca cu conducatorii acestor
intreprinderi.

54.4. Aproba statele intreprinderii municipale ,Binefacatorul” si  ale
intreprinderilor de stat subordonate Directiei.

5.4.5. Prezintd spre examinare Consiliului municipal si Primariei proiectele de
decizii si dispozitii vizand problemele comertului, alimentatiei publice si prestarii
serviciilor.

5.4.6. Organizeaza controlul asupra executarii deciziilor Consiliului municipal
si dispozitiilor primarului general si viceprimarilor municipiului Chisinau,
actelor legislative si normative ce tin de sfera de activitate a Directiei.

5.4.7. Participa la activitatea comisiilor Consiliului municipal si Primariei
municipiului Chisindu, examineaza recomandarile lor si le informeaza despre
rezultatele examinarii si actiunile intreprinse.

5.4.8. Emite ordine si dispozitii, in limitele competentei sale, obligatorii pentru
toti lucratorii Directiei si ai intreprinderilor din subordine.

5.4.9. Participa la examinarea de catre organele administratiei publice centrale,
precum si de catre alte structuri economice si publice, a chestiunilor privind comertul,
alimentatia publica si prestarea de servicii.

5.4.10. Examineaza petitiile si demersurile inaintate de catre persoane fizice,
agenti economici si alte instante in adresa Consiliului municipal, Primariei si
Directiei, care vizeaza chestiunile comertului, alimentatiei publice si prestarii de
servicii si ia decizii asupra lor.



5.4.11. Examineaza corectitudinea perfectarii autorizatiilor de amplasare si
functionare si licentelor pentru comercializarea cu amanuntul a bauturilor alcoolice
si/sau berii si articolelor din tutun.

5.4.12. Semneaza autorizatiile de amplasare si functionare a unitatilor comerciale
la prelungirea termenului de valabilitate a acestora.

5.4.13. Efectueaza audienta cetatenilor si agentilor economici.

5.4.14. Gestioneaza mijloacele Directiei, fiind ordonator secundar de credite,
incheie contracte de munca, economice si de altd naturd, care tin de activitatea
Directiei.

5.5. Seful Directiei este in drept, in limitele competentei sale:

5.5.1. Sa dea in numele Primariei conducatorilor de intreprinderi, organizatii de
comert, alimentatie publicd si prestare a serviciilor, indiferent de tipul lor de
proprietate si apartenenta departamentald, indicatii executorii privind inldturarea
incalcarilor actelor legislative si normative ce reglementeaza activitatea comerciala si
de prestare a serviciilor, sa exercite controlul asupra realizarii lor.

5.5.2. Sa transmita organelor de resort materiale in vederea luarii de masuri si
tragerii la raspundere a vinovatilor.

5.5.3. Sa aplice sanctiuni disciplinare lucratorilor Directiei si conducatorilor
intreprinderilor municipale si de stat de comert si alimentatie publica care au comis
derogari de la lege.

VI. Dispozitii finale

6.1. Pentru examinarea si adoptarea hotararilor cu privire la activitatea Directiei,
reglementarea activitatii comerciale a intreprinderilor de comert, alimentatie publica
si prestari servicii, In cadrul Directiei se instituie Consiliul Directiei in componenta
sefului (presedintele Consiliului), adjunctului sefului, lucratorilor Directiei.

6.2. Componenta si Regulamentul Consiliului Directiei sunt aprobate in
modul stabilit de legislatia in vigoare.

6.3. Lichidarea sau reorganizarea Directiei se efectueaza, in conformitate cu
legislatia in vigoare, de catre Consiliul municipal Chisinau.

6.4. Prezentul regulament poate fi modificat si completat prin decizia
Consiliului municipal Chisinau.

SECRETAR INTERIMAR
AL CONSILIULUI

Nicolae Manastarli



